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REGLAMENTO DE ACOMPANAMIENTO A ESTUDIANTES Y APLICACION DE ESTIMULOS POSITIVOS
INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR SPEEDWRITING
CONSIDERANDO:

Que, el articulo 343 de la Constitucién de la Republica del Ecuador expresa lo siguiente: " El sistema
nacional de educacion tendra como finalidad el desarrollo de capacidades y potencialidades individuales
y colectivas de la poblacion, que posibiliten el aprendizaje, y la generacidn y utilizacién de conocimientos,
técnicas, saberes, artes y cultura. El sistema tendrd como centro al sujeto que aprende, y funcionara de
manera flexible y dindmica, incluyente, eficaz y eficiente. El sistema nacional de educacién integrard una
vision intercultural acorde con la diversidad geografica, cultural y linglistica del pais, y el respeto a los
derechos de las comunidades, pueblos y nacionalidades™.

Que, la Ley Suprema en su articulo 350 sefiala lo siguiente: “"El sistema de educacidn superior tiene como
finalidad la formacidn académica y profesional con vision cientifica y humanista; la investigacion cientifica
y tecnoldgica; la innovacidn, promocion, desarrollo y difusidn de los saberes y las culturas; la construccion
de soluciones para los problemas del pais, en relacidn con los objetivos del régimen de desarrollo™.

Que, el articulo 352 de la Constitucion de la Republica del Ecuador expresa: “El sistema de educacion
superior estara integrado por universidades y escuelas politécnicas; institutos superiores técnicos,
tecnoldgicos y pedagdgicos; y conservatorios de musica y artes, debidamente acreditados y evaluados.
Estas instituciones, sean publicas o particulares, no tendran fines de lucro™.

Que, el articulo 3 de la Ley Organica de Educacién Superior (LOES) expresa como fines de la educacién
superior que: “La educacidn superior de caracter humanista, intercultural y cientifica constituye un
derecho de las personas y un bien publico social que, de conformidad con la Constitucidn de la Republica,
respondera al interés publico y no estard al servicio de intereses individuales y corporativos”.

Que el articulo 4 de la precitada Ley Orgéanica de la Educacién Superior establece: "El derecho a la
educacion superior consiste en el ejercicio efectivo de la igualdad de oportunidades, en funcién de los
méritos respectivos, a fin de acceder a una formacién académica y profesional con produccién de
conocimiento pertinente y de excelencia. Las ciudadanas y los ciudadanos en forma individual y colectiva,
las comunidades, pueblos y nacionalidades tienen el derecho y la responsabilidad de participar en el
proceso educativo superior, a través de los mecanismos establecidos en la Constitucién y esta Ley™.

Que, el articulo 83 de la Ley Organica de la Educacion Superior determina que: ~ Son estudiantes regulares
de las instituciones del Sistema de Educacién Superior quienes previo el cumplimiento de los requisitos
establecidos en esta ley, se encuentren legalmente matriculados™.

Que el articulo 86 de la Ley Organica de la Educacidn Superior expresa que: " Las instituciones de
educacion superior mantendran una unidad administrativa de bienestar destinada a promover los
derechos de los distintos estamentos de la comunidad académica, y desarrollard procesos de orientacion
vocacional y profesional, ademds de obtencién de créditos, estimulos, ayudas econdmicas y becas, y
ofrecera servicios asistenciales que se determinen en las normativas de cada institucion (...) ".



Que se hace necesario expedir una normativa que permita realizar de forma correcta las acciones de
acompanamiento académico y pedagdgico conforme a los procedimientos internos del Instituto para
apoyar al estudiante en su proceso formativo, contribuir con su formacion integral y disminuir los indices
de repeticion y desercion.

Que, en uso de las atribuciones que me han sido conferidas,
RESUELVO expedir el siguiente:
REGLAMENTO DE ACOMPANAMIENTO A ESTUDIANTES Y APLICACION DE ESTIMULOS POSITIVOS DEL
INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR SPEEDWRITING.

CAPITULO I:
GENERALIDADES

Articulo 1.-Objeto: El presente Reglamento tiene como objeto orientar y regular el proceso de
acompafiamiento a los estudiantes que ingresan a una de las carreras del Instituto Tecnoldgico Superior
Speedwriting.

Articulo 2.- Ambito: Este Reglamento es aplicable en todo el Instituto Tecnoldgico Superior Speedwriting.

Articulo 3.- Politica: El Instituto Tecnoldgico Superior Speedwriting, cumple con su misién y vision
garantizando la igualdad de oportunidades y la no discriminacidon como fines institucionales, en favor de
los estudiantes que, por su etnia, cultura, edad, creencias, ideologias, situacién socioeconémica, género
o discapacidad puedan ser victimas de discriminacion o pueda ser violentado su derecho de acceso a la
educacion. En el Instituto todos los estudiantes tienen la garantia de tener un equipo profesional
multidisciplinario a su disposicion que los apoye en el proceso de acompafamiento académico vy
pedagdgico hasta la terminacion de su proceso de formacion académica.

Articulo 4.-Fines: El presente reglamento tiene los siguientes fines:

a) Definir los procedimientos aplicables para el acompafiamiento académico y pedagadgico.

b) Propiciar en los estudiantes una adecuada adaptacién al ambiente de trabajo y social del Instituto
Tecnoldgico Superior Speedwriting.

c) Trabajar de conjunto con la Coordinacién Académica en la planificacidén, organizacion, control,
seguimiento y evaluacidon de los procesos de acompafiamiento académico y pedagdgico.

d) Responder a las prioridades, requerimientos y propdsitos del Instituto Tecnoldgico Superior
Speedwriting.

CAPITULO II

DEL ACOMPANAMIENTO ACADEMICO Y PEDAGOGICO.



Articulo 5.- El acompanamiento a estudiantes es el proceso de creacidén de estrategias y acciones que

ofrezcan una atencidn correcta y propicien la solucién de dificultades y problemas personales, académicos

y pedagdgicos de los estudiantes, con la finalidad de optimizar su rendimiento académico y que puedan

alcanzar su bienestar personal y académico dentro del Instituto.

Articulo 6.- El procedimiento establecido para el acompafiamiento académico y pedagdgico a

estudiantes en el Instituto es el siguiente:

a)

b)

d)

A todos los estudiantes en cada periodo académico se le aplicara una Encuesta de seguimiento
cuyo objetivo serd conocer acerca de datos personales del estudiante sobre su situacién
socioecondmica y laboral, asi como los problemas académicos y/o personales que el estudiante
confronte. La encuesta permitira conocer mas datos especificos de los estudiantes para un mejor
seguimiento.

La Direcciéon de Bienestar Institucional elaborara un informe semestral sobre el proceso de
Acompafiamiento Pedagodgico General a los estudiantes. Este informe sera presentado al
Coordinacidon Académico.

La Direccién de Bienestar Institucional en los casos que sea procedente, presentara un
memorandum a la Direccién Administrativa - Financiera y Vicerrectorado Académico que
contenga las principales recomendaciones y sugerencias derivadas de las encuestas a los efectos
de que por esas autoridades se adopten las acciones necesarias para mejorar el bienestar de los
estudiantes dentro del Instituto.

La Direccidn de Bienestar Institucional realizara un control y seguimiento de la ejecucion de las
acciones adoptadas para mejorar la satisfaccion y el bienestar de los estudiantes dentro del
Instituto.

Articulo 7.- El proceso de acompafiamiento académico y pedagdgico que se realice a casos especificos de

estudiantes que presenten problemas académicos individuales se hara de la siguiente manera:

a)

b)

d)

Los Coordinadores de Carrera y Docente tutor presentaran a la Direccién de Bienestar
Institucional la Ficha de derivacién como parte de la Ruta de Atencién y Acompafiamientos
pedagdgicos para los estudiantes, donde se relacionan los problemas académicos, que presenten
los estudiantes del nivel, semestre o curso de que se trate.

Se programara una entrevista personal con cada estudiante que presente dificultades
académicas.

La Direccidon de Bienestar Institucional conjuntamente con los Coordinadores de Carrera o
Docentes estaran en la entrevista personal con cada estudiante y basado en los resultados de esa
entrevista decidirdn las acciones necesarias para solucionar los problemas académicos del
estudiante.

La Direccidn de Bienestar Institucional llenara por cada caso atendido un formulario de entrevista
de Acompafamiento académico y pedagégico.

Corresponderd a la Direccion de Bienestar Institucional darles seguimiento a las acciones
derivadas de la entrevista personal.



f) La Direcciéon de Bienestar Institucional incluird en su Plan Anual aquellas acciones que se
consideren necesarias para solucionar los problemas académicos de los estudiantes, satisfacer
sus necesidades y mejorar el bienestar de los estudiantes dentro de la Institucién.

CAPITULO IlI:
DE LAS TUTORIAS.

Articulo 8.- El Instituto Tecnolégico Superior Speedwriting partiendo del principio de responsabilidad,
contribuye a la formacion integral del estudiante, incorporando la figura y funciones de la tutoria
académica en el trabajo docente metodoldgico de todas las carreras del Instituto, a través de una atencion
personalizada o colectiva de los estudiantes, por parte del profesor, interaccidon en la que ambos, cuentan
con el respaldo de la infraestructura institucional fisica y tecnolégica. La corresponsabilidad en la relacion
tutor-alumno es un principio fundamental para la definicidon y organizacion del proceso educativo.

Articulo 9. — Los fines de la tutoria académica en el trabajo docente metodolégico se resumen en los
siguientes:
a) normar las funciones y responsabilidades de los profesores - investigadores y estudiantes del
ITSS, en lo referente a las tutorias;

b) fortalecer los procesos de ensefianza — aprendizaje de los estudiantes en los diferentes niveles
de formacion;

c) adecuar las estrategias didacticas que fortalezcan la capacidad de aprendizaje del estudiante
utilizando distintas metodologias;

d) impulsar el trabajo auténomo del estudiante mediante el acompafiamiento académico;
e) incidir en la disminucidon de la desercidon y repitencia; vy,

f) promover la interacciéon profesor - estudiante.

Articulo 10.- Sera responsabilidad de cada docente la planificacion de las tutorias y acompafiamiento
académico y se incluird en el plan de trabajo del profesor, distributivo y en el horario académico.

CAPITULO IV:
MODALIDADES Y TIPO DE TUTORIAS

Articulo 11.-En el Instituto Tecnoldgico Superior Speedwriting se identifican las siguientes modalidades:
a) presencial; vy,

b) en linea.

Articulo 12.- La modalidad presencial es el acompafiamiento académico que realizan los profesores -
investigadores con los estudiantes de forma individual y grupal en el Instituto.

Articulo 13. — La modalidad en linea es el acompanamiento académico que realizan los profesores -
investigadores con los estudiantes de forma individual y grupal a través de las tecnologias de informacion

y comunicacion.

Articulo 14.- El Instituto Tecnoldgico Superior Speedwriting reconoce los siguientes tipos de tutorias:



a) tutoria académica durante la formacion;
b) tutoria de acompanamiento; vy,

c) tutorias para las modalidades de titulacion.

Articulo 15.- La tutoria académica durante la formacidn se define como el acompafiamiento que se
brinda al estudiante durante el proceso de ensefianza - aprendizaje.

Articulo 16.-La tutoria de acompafiamiento es la asistencia que se brinda al estudiante de forma
personalizada para coadyuvar a la formacidon académica y asegurar su permanencia en la institucion.

Articulo 17.- En las modalidades de titulacidn la tutoria se define como aquella que se realiza durante el
proceso de titulacidn, tendiente a propiciar la rigurosidad de los trabajos de titulacién de la carrera, de
acuerdo con lo previsto en el Reglamento de Régimen Académico expedido por el CES y demds normativas
internas.

CAPITULO IV:
DE LAS RESPONSABILIDADES
DEL PROFESOR - TUTOR Y DEL ESTUDIANTE.

Articulo 18.- El profesor-tutor es el profesor titular que brinda asistencia de acuerdo a los tipos de tutorias
establecidas por el Instituto Tecnoldgico Superior Speedwriting.

Articulo 19.- El profesor-tutor tendra las siguientes responsabilidades:

a) Fortalecer el proceso de ensefianza - aprendizaje del estudiante;
b) Preparar la tutoria de acuerdo con la necesidad académica del o los estudiantes;

c) Afianzar los conocimientos de los estudiantes, con énfasis en asignaturas con mayor
complejidad de aprendizaje;

d) Personalizar el proceso de ensefianza segun las particularidades del estudiante; vy,

e) Fomentar el trabajo autonomo del estudiante.
Articulo 20.-El procedimiento de la tutoria académica durante la formacion sera el siguiente:

a) El profesor —investigador planificara e informara el cronograma de tutorias a los estudiantes al
inicio de cada periodo académico y lo publicara en un lugar visible de su cubiculo;

b) Durante el proceso de formacién, los estudiantes con dificultades académicas podran recibir
atencion prioritaria a través de las tutorias programadas;
c¢) En cada tutoria académica el profesor y el estudiante registrara su asistencia; v,

d) El director de carrera incluirad en el informe semestral sobre el trabajo docente metodoldgico
la gestion de tutorias realizadas por sus profesores, que se incluird en el portafolio de carrera.

Articulo 21.- El procedimiento de la tutoria de acompafiamiento sera el siguiente:

a) Coordinacion Académica designara a un profesor — investigador como tutor para cada paralelo
de estudiantes;



b) El tutor, conjuntamente con el Departamento de Bienestar Institucional, brindara
acompafiamiento permanente en los aspectos institucionales; y,

Articulo 22.- El procedimiento de tutorias para el proyecto de investigacidén en la titulacion serd como

sigue:

a) de conformidad con el calendario de titulacion establecido, el director de cada carrera
designara por escrito a un profesor como tutor, en el desarrollo del proyecto de investigacion en
la titulacién;

b) el tutor tendra la obligacién de guiar, asesorar y observar el desarrollo progresivo del proyecto
de investigacién del estudiante durante el Ultimo nivel de su formacion;

c) en cada sesidn, el tutor y el estudiante registrard su asistencia y avances del proyecto de
investigacion; y,

d) El director de carrera incluird en el informe semestral sobre el trabajo docente metodoldgico
la gestidn de tutorias realizadas por sus profesores, que se incluird en el portafolio de carrera.

CAPITULO V:

DEL ACOMPANAMIENTO PARA DIFICULTADES Y/O PROBLEMATICAS PERSONALES.

Articulo 23.- El proceso de acompafiamiento para solucionar dificultades y/o problematicas personales de
los estudiantes se hara siguiendo los siguientes pasos:

a)

b)

La Direccién de Bienestar Institucional se reunird con el estudiante que presente una
problemadtica personal y llenard una ficha donde refleja toda la informacién brindada por el
estudiante acerca de su nivel socioecondmico, problemas de salud fisica y mental, relaciones
familiares y dificultades académicas.

La Direccién de Bienestar Institucional elaborard un Informe Psicosocial/Social donde se fijen
las acciones que deben realizarse para solucionar las problematicas que el estudiante
presente.

La Direccidon de Bienestar Institucional dard seguimiento al cumplimiento de las acciones
propuestas para solucionar la problematica del estudiante en cuestion.

Articulo 24.- La Direccion de Bienestar Institucional seguird un proceso de seguimiento a los estudiantes

retirados que comprendera las siguientes acciones:

En cada periodo académico la Direccién de Bienestar Institucional elaborara un informe de
estudiantes retirados.

El director de Bienestar Institucional se comunicara utilizando todas las vias de comunicacién
con cada estudiante retirado.

Se llenard una encuesta digital a cada estudiante retirado para conocer cdmo se encuentra y
hacer un seguimiento sistematico al mismo.

Elaborar un informe final donde resuma las acciones realizadas y medidas propuestas en
relacién al seguimiento a estudiantes retirados.



DISPOSICIONES GENERALES:

PRIMERA: Lo que no se encuentre previsto en este Reglamento y sea necesario normar se expedira
por el Organo Colegiado Superior del Instituto Tecnoldgico Superior Speedwriting.

SEGUNDO: Los profesores tutores que incumplan con los deberes para su actividad regulados en este
Reglamento, serdn sujetos de las sanciones establecidas por la reglamentacidn interna.

TERCERO: El presente Reglamento comenzara a regir a partir de la fecha de su publicacidn.

Dado en la ciudad de Guayaquil fecha y firma.



