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PRESENTACION:

El Plan Estratégico de Desarrollo Institucional que aqui presentamos, ha sido fruto del
esfuerzo de toda la institucion (estudiantes, profesores, personal administrativo y

autoridades), que han trabajado para trazar el camino a recorrer hasta el 2025.

Se han definido los ejes principales de desarrollo que nos permitiran proyectar el
crecimiento del Instituto Superior Tecnolégico Speedwriting para la acreditacion en el 2024
y consolidar nuestro trabajo hasta el 2025. Inicialmente, el Plan de Desarrollo Institucional
2019 -2024, pero en el afo 2020 se recibid la visita de acreditacion institucional y al no
obtener los resultados esperados, incluyendo las recomendaciones realizadas a la
planificacién institucional, iniciamos en este ano 2021 un proceso de renovacién de la
proyeccion estratégica institucional articulada al plan de mejoramiento, enfocada en la

necesidad de acreditacion.

Tomando como referente la metodologia de la indagacién apreciativa como metodologia
que impulsa el cambio, incrementa las fortalezas y las convierte en habitos, promueve el
crecimiento, la ilusion y la motivacidén, en una aproximacién revolucionaria para lograr el
cambio estratégico y crecimiento sostenible de nuestra organizacion, con un enfoque de
responsabilidad social empresarial e involucrando a todos los grupos de interés de forma

colaborativa en el proceso de toma de decisiones.

Preguntas como: qué es lo que mas nos enorgullece?, ;cémo se articulan nuestras
fortalezas con la realidad de nuestro territorio?, ¢cdémo podemos satisfacer mejor las
necesidades de nuestros estudiantes, potenciales estudiantes, entorno y socios
estratégicos?; nos han permitido elaborar un plan ambicioso y con aspiraciones a largo

plazo.

La piedra angular de lo que somos, un tecnoldgico particular con amplio sentido de
responsabilidad social, define nuestra identidad estratégica. La historia de nuestro
tecnolégico y sus logros formativos, la mision, visidbn y valores rescatan estas
caracteristicas que son parte de nuestra trayectoria, e incorporamos elementos que han
surgido en nuestra sociedad con mucha relevancia en el actual contexto que vive el

Ecuador. La igualdad de género, la valoracién de nuestros pueblos originarios, la equidad



en el acceso y la inclusion, son temas que estan incorporados en el presente plan que se
ha estructurado en torno a cuatro ejes principales vinculados con el modelo de evaluacion
externa 2024 con fines de acreditacion para los institutos superiores técnicos y

tecnolégicos.

El primero de los ejes Liderazgo institucional, busca transformar el tecnolégico en un actor
central, relevante y determinante en el desarrollo de Guayaquil, Guayas, la zona 8 y
Ecuador, con docentes altamente calificados y que cumplan los estandares de calidad que
exige la educacién superior, con una infraestructura 6ptima que bajo el prisma de
responsabilidad social sirve a la comunidad y a una organizacion coherente con nuestros
objetivos y el desarrollo del pais, este eje se vincula al criterio de profesores,

infraestructura y organizacién, en el modelo del 2024.

El eje de Aprendizaje, se vincula al criterio docencia y representa consolidarnos como una
institucion lider en la formacién integral de estudiantes, busca colocar en el centro del
quehacer académico al estudiante, reemplazando a los anteriores conceptos que solian
usarse para este eje como docencia o formacién profesional. No es solo un cambio de
nombre, sino que, es transmitir a la comunidad que nuestro trabajo es conseguir que
todos nuestros estudiantes puedan obtener los mejores resultados de aprendizajes que

ellos requieren para su futuro desempefio profesional.

El tercero de los ejes, es la generacion de conocimiento, la creacion y divulgacion de las
ciencias que pertenecen a los dominios académicos de las carreras, ademas, del
establecimiento de redes de colaboracién para incidir en proyectos de alto impacto, se
incorpora la innovacién, como la aplicacion de la investigacion para resolver problemas de
la sociedad, con un claro compromiso en una investigacién con sentido, pertinente y de

calidad.

En el caso de Vinculacion con el Medio y Sostenibilidad Institucional (eje 4) buscamos
profundizar y perfeccionar los avances que hemos conseguido hasta ahora,
comprometidos con una mayor reciprocidad con la comunidad y como una institucién

socialmente responsabile.



Para finalizar quiero agradecer el compromiso de toda la comunidad educativa que ha
participado con perseverancia en el disefio de esta propuesta, asimismo, los invito a todos
y todas a contribuir y participar activamente en la implementacion de este plan y trabajar
unificadamente en su concrecion, por el éxito de toda nuestra comunidad tecnoldgica, de

nuestra region y sus habitantes.



EL PROCESO DE PLANEAMIENTO

La construccién del nuevo Plan de Desarrollo institucional 2025 es el resultado de un
proceso de didlogo y discusion participativa para escuchar la opinién de la comunidad
universitaria, representada por profesores, estudiantes y personal administrativo. Del
mismo modo, el proceso de planeamiento consideré la opinion de destacados

representantes externos de los ambitos productivo, social y cultural de la Regién y el pais.

El trabajo se estructur6 en talleres, reuniones y entrevistas que convocaron a 300

participantes. (Ver Anexo 1)

La reelaboraciéon del Plan se efectué durante los meses de enero a junio de 2021. El
proceso consideré cinco etapas de trabajo: organizacion, identidad, diagndstico,
formulacioén, aprobacion. Si bien estas etapas pueden presentarse secuencialmente,
muchas de las actividades e hitos comprenden mas de una etapa por lo que la secuencia
en fases definidas posee un valor metodolégico para facilitar la comprension global del

proceso.

Primera etapa de preparacion, significd definir las responsabilidades del proceso, la
seleccion de la metodologia y de los instrumentos a utilizar, la contratacion de una
asesoria externa internacional en planeamiento estratégico (Ver anexo 2), que acompano
el proceso virtualmente y la recoleccién de informacién interna y externa, que sirvié como
insumo para las discusiones posteriores. En esta etapa fueron producidos y difundidos
estudios sobre crecimiento y diversificacion institucional, analisis sobre oferta y matricula
de educacion superior de la Zona 8, analisis de las areas de desarrollo productivo de la
Zona 8, los instrumentos publicos de gestion, informe de acreditacion del tecnolégico
2020, estudio demografico de la poblacién, analisis de la productividad cientifica del

cuerpo de profesores y la normativa de educacioén superior.

Segunda etapa: consistid en la revision de la identidad estratégica institucional. Se
analizé la mision, vision y valores institucionales a través de una serie de talleres

realizados con el enfoque y técnicas de la indagacién apreciativa.



Tercera etapa: de diagnéstico estratégico, considerd la revision del ambiente interno y
externo. En esta etapa fue empleada la técnica FOAR para expresar las Fortalezas,
Oportunidades, Aspiraciones y Resultados a los que aspira la comunidad académica,

realizada bajo la perspectiva de la indagacion apreciativa.

Esta perspectiva constituye un marco innovador que facilita el cambio y el crecimiento
sostenible organizacional, a través de la busqueda colaborativa centrada en su nucleo
positivo y la conexion de las personas y la organizaciéon con sus fortalezas, competencias,
habilidades, talentos y sus mejores logros y practicas.

También se considero la opinidon de actores clave externos a través de entrevistas.

Cuarta etapa: de formulacién, las definiciones estratégicas se expresaron en ejes,

objetivos, indicadores y metas. Esto signific6 generar un mapa estratégico para definir el
horizonte de los proximos 4 afios. Como metodologia de trabajo, se realizaron reuniones

con grupos tematicos en los ejes estratégicos propuestos en el Plan

Quinta etapa: consistio la discusién in extenso del Plan en el OCAS, Consejo de
Regentes. Ello significd desarrollar jornadas de trabajo ad hoc dado la relevancia de la
decisiéon. Concluida las etapas de elaboracién del PEDI, el documento contiene un
conjunto de definiciones, que permiten apreciar la identidad institucional y las aspiraciones

y los resultados que aspiramos en el futuro (Anexo 6 Resoluciones de aprobacion).



CONTEXTO EXTERNO: INTERNACIONAL, NACIONAL Y LOCAL.

La brUjula de orientacion de todas las transformaciones necesarias para el Estado
ecuatoriano tendra un necesario referente de las politicas publicas a escala internacional,
regional y nacional, desde la diversidad de enfoques socioeconémicos y culturales,
relacionados con la produccién de tecnologias, la organizacion industrial y la dinamica de
los mercados.

Todo ello, aparejado a la necesidad de la actualizacion del uso de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones (TIC) en los Centros de la Educacion superior; hecho
que plantea por la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (2017).

En esa busqueda continua de mejoramiento de la calidad es trascendental la atencion a
los fundamentos axioldgicos que permiten resaltar el valor de la educacién, con una vision
integradora y relacionada con procesos productivos y socioculturales; que les permitan
desempefiar un buen papel en la sociedad, en correspondencia con los objetivos del
milenio y al propio tiempo considerando la coyuntura pandémica actual.

El Instituto Tecnoldgico Superior Speedwriting tiene en cuenta para el desarrollo de sus
procesos lo dispuesto en la Constitucion de la Repulblica del Ecuador y la Ley Organica de
Educaciéon Superior, su Reglamento, las normativas, reglamentos y regulaciones emitidas
por el CES, la SENESCYT y el CACES como organos de control. Sin embargo, esta
valoracién se realiza a través de una interrogante ¢Es coincidente el objetivo planteado en
los documentos juridicos con los trazados en nuestro instituto?

El Ecuador defiende la idea dispuesta en la Declaracién Universal de los Derechos
Humanos adoptada y proclamada por la Asamblea General de las Naciones Unidas en
1948, que proclama en su articulo 26.2: "La educacion debe tender al pleno desarrollo de
la personalidad humana y al refuerzo del respeto de los Derechos Humanos y de las
libertades fundamentales...”

La Constitucion de la Republica acorde otras normas internacionales referidas al derecho
humano de la educacion de la UNESCO (1995) involucran a sujetos, que desde el punto de
vista juridico son personas naturales y juridicas que establecen relaciones a partir de la
existencia de procesos educativos. Esos sujetos son los mismos que dichas instituciones
reconocen como actores sociales implicados en la formaciéon de generaciones o de seres

humanos. Aunque no sean con términos exactos, interesa la adquisicion de conocimientos,



habilidades y valores, se ratifica el criterio de contribuir al desarrollo de la personalidad del
ser humano, en correspondencia con los valores superiores del ordenamiento como
principios filosoficos, por ello la importancia de defender la igualdad, la equidad, la
libertad, la soberania, la paz, entre otros.

Asimismo, el régimen juridico que respalda el derecho a la educacién en Ecuador y donde
se consagran sus valores superiores, es en la Constitucion de la Republica de 2008
contempla en el Titulo II “DERECHOS"”, Seccidon quinta, articulos del 26 al 29 que la
finalidad de la educacion es centrarse en el ser humano, garantizando su desarrollo
holistico, en el marco de respeto de los derechos humanos, al medio ambiente sustentable
y a la democracia. Se estimulara el sentido critico, el arte y la cultura fisica, la iniciativa
individual y comunitaria, y el desarrollo de competencias y capacidades para crear y
trabajar.

Este marco juridico del Estado se corresponde con las normas internacionales y permite
adecuar nuestras competencias a los fines sociales declarados por el Estado, como en el
Plan de Accién Integrado sobre la Educacion para la Paz, los Derechos Humanos y la
Democracia establece en su articulo 6a UNESCO (1995).

Dentro de la Ley Organica de Educacion Superior:

e En el articulo 5 literal i) de los Derechos de las y los estudiantes se resalta que
éstos tienen el derecho de obtener, de acuerdo con sus méritos académicos,
becas, créditos y otras formas de apoyo econdmico que le garantice igualdad
de oportunidades,

e El articulo 27 indica que “Las instituciones que forman parte del Sistema de
Educacion Superior, en el ejercicio de su autonomia responsable, tiene la
obligacion anual de rendir cuentas a la sociedad, sobre el cumplimiento de su
mision, fines y objetivos. La rendicién de cuentas también se realizara ante el
Consejo de Educaciéon Superior”.

e En el articulo 36 se declara la obligatoriedad de la asignacion de, por lo menos,
el seis por ciento (6%) de su presupuesto destinado a publicaciones indexadas
y becas de posgrado para sus profesores o profesoras e investigaciones.

e En el articulo 77 se establece la definicion de programas de becas completas o
su equivalente en ayudas econdmicas dirigido a, por lo menos, el 10% del

numero de estudiantes regulares



En los articulos 95, 96, 97, 98, 99 y 100 se define y conceptualizan los
diferentes momentos del proceso de aseguramiento de la calidad, el periodo de
vigencia, objetivos, la clasificacion académica o categorizacién, el proceso de
planificacion y ejecucién de la autoevaluacién, asi como del proceso de
evaluacion externa para evaluar el desempefio realizado por el CACES.

El articulo 107 de la LOES define como principio de pertinencia a la urgencia de
que la educacién superior responda a las expectativas y necesidades de la
sociedad, a la planificacion nacional, y al régimen de desarrollo, a la
prospectiva de desarrollo cientifico, humanistico y tecnoldégico mundial, y a la
diversidad cultural.

En la Disposicion General Quinta de la LOES se establece que las instituciones
de educacion superior elaboraran planes operativos y planes estratégicos de
desarrollo institucional concebidos a mediano y largo plazo en un proceso que
considere la evaluacion de su cumplimiento y la presentacién al CES, la
SENESCYT y el CACES del informe de ejecucion del mismo

En la Disposicion Transitoria Décima Cuarta se aclara que las IES tendran un
plazo de dos afos a partir de la entrada en vigencia de la LOES, para cumplir la
normativa de contar con al menos el 60 % de profesores o profesoras a tiempo

completo respecto a la totalidad de su planta docente.

Dentro del Reglamento General a la LOES:

Articulo 7, se dispone de la obligatoriedad de la asignacion de recursos
presupuestarios dentro del Plan Operativo Anual (POA) para que la Unidad de
Bienestar Estudiantil pueda funcionar y cumpla con las actividades previstas en
la LOES

Articulo 43.- Requisitos para adquirir la condicién instituto superior
universitario. Los institutos técnicos, tecnoldgicos, pedagdgicos y de artes
existentes, podran adquirir la condicion de superior universitario ante el
Consejo de Educacion Superior, siempre que dichas instituciones estén
acreditadas Consejo de Acreditacion de la Calidad de la Educacion Superior
(CACES) y cumplan los requisitos y el procedimiento determinados Consejo de
Educacion Superior, condicién que les habilitara para presentar carreras

superiores tecnoldgicas universitarias.



En el Reglamento de Régimen Académico

Articulo 2, el objeto de Régimen Académico es regular y orientar las funciones
sustantivas de las Instituciones de Educacion Superior (IES); asi como lo
relativo a su gestién, en el marco de la normativa del Sistema de Educacion
Superior.

Articulo 15 literal C, sefiala las instituciones de educacion superior, una vez que
cumplan los requisitos que las normas determinen, podran expedir los
siguientes titulos: Técnico Superior o su equivalente, Tecndlogo Superior o su
equivalente y Tecndlogo Superior Universitario o su equivalente.

Articulo 17.- establece la duracién, planificacion y organizacion de las carreras
de tercer nivel; en el Articulo 21.- sefiala que los institutos superiores con
condicién de universitarios pueden otorgar titulos de cuarto nivel siendo estos
de Especialista Tecnoldgico y Magister Tecnoldgico y el articulo 23 sefala la

duracion de los mismos.

Desde esta dimensién se interrelaciona al ser humano como ser social y se integra con la

naturaleza juridica del derecho, como aspiracién que tiene el hombre por la simple razén

de existir, atemperado a una época por las condiciones histéricas. En los cuatro pilares

que se direccionan los fines educativos:

- Aprender a hacer,

- Aprender a conocer,

- Aprender a ser,

- Aprender a vivir juntos.

Todo lo que se concatena con los objetivos planteados por Naciones Unidas en la Agenda

2030, las adecuaciones de los mismos en los Planes Nacionales y Regionales de

Desarrollo, el Estatuto Organico y los reglamentos internos institucionales.
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La Agenda 2030 de Naciones Unidas-Comision Econdmica para América Latina y El Caribe
(ONU-CEPAL), es un documento universal que establece mecanismos para el desarrollo
sostenible en lo econdmico, social y medio ambiental. Esta agenda es civilizatoria porque
coloca al ser humano como eje principal (erradicacién de la pobreza, reduccidén de
desigualdades y enfoque de derechos); ademas, viene acompafada de 17 Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) que representan una herramienta de planificacion para los
paises miembros a fin de alcanzar esta nueva vision de desarrollo, el compromiso
de crear profesionales, con marcada responsabilidad social, segin esta plasmado en la
mision del Instituto y se traslada al PEDI.

Segun estudios de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico, OCDE
(2018), la edad productiva se encuentra ubicada entre los 25 a los 64 afos, aspecto que
estd estrechamente relacionado con la situacién de educacion, pobreza y marginalidad, de
esta forma las investigaciones realizadas con cohorte del ano 2018, la instruccién a nivel
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mundial alcanza en primaria 5.88%, el bachillerato el 38.72%, el pregrado 16.72% vy el
posgrado un 12. 49%.

En el caso del Ecuador, segun el estudio antes expuesto, registra los siguientes datos con
respecto a la titulacién en los diferentes niveles de instruccidon: educacion primaria
33.77%, pregrado 19.25% y posgrado 1.61%. A continuacién, se podra constatar los
resultados de formacion en el Ecuador, a partir de un analisis disgregado por cada uno de
los niveles y subniveles educativos (Paredes et al, 2016). Ver tabla 1.

Tabla 4: Nivel de instruccion y porcentajes en el Ecuador

n %%
Ninguno 252092 3.30%
Centro de alfabetizacion 36079 0.47%
Educacion Primaria 2590230 33.77%
Educacion Basica 60304 0.79%
Educacion Secundaria 2833656 36.94%
Educacion Media 155349 2.03%
Superior no Universitario 141886 1.85%
Superior Universitario 1476781 19.25%
Postgrado 123131 1.61%
Total 7670407 100.00%

Fuente: Perfil de los desempleados ecuatorianos. Un analisis multidimensional. Revista de
la Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador, No. 102. pp.325-367

Con la idea de realizar un analisis comparativo de la situacién del Ecuador, en materia de
tercer nivel, segln los estudios de la OCDE (2018), muestran todavia tasas de instruccion
bajas, por lo que el trabajo que estan realizando las Instituciones de Educacién Superior
en el pais es clave, ya que estan contribuyendo a la mejora de este indicador, que en el
caso del Ecuador cuenta un 19.25%; lo que refirma nuestra pertinencia institucional. Ver
tabla 2.

Tabla 5: Comparativa instruccion nivel mundial
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Paises 1\;?:;;1?:‘: Primaria | Bachillerato Uliigf:iltoalﬁo Postgrado
Australia 0.23% 4.52% 30.28% 25.61% 6.86%
Bélgica 2.90% 5.10% 35.04% 22.47% 16.58%
Finlandia NA 2.42% 42.72% 16.91% 14.67%
Francia 1.84% 5.56% 43.07% 9.70% 10.41%
Irlanda 0.29% 5.86% 22.26% 24.72% 10.11%
Italia 1.08% 5.11% 41.31% 4.28% 13.90%
Noruega 0.19% 043% 37.24% 19.05% 11.28%
Portugal 2.28% 29.09% 23.23% 6.14% 17.19%
Espaiia 2.67% 7.71% 22.68% 9.85% 14.53%
Suiza 0.30% 2.06% 45.21% 20.98% 18.57%
Reino Unido 0.00% 1.51% 18.84% 22.61% 11.79%
Estados Unidos 0.81% 2.56% 44.29% 22.51% 11.15%
Argentina 4.65% 18.31% 40.06% 2141% NA
Brasil 16.57% 19.57% 34.08% 14.79% NA
Chile 7.34% 5.58% 42.39% 13.29% 1.28%
Costa Rica 12.95% 29.30% 16.38% 14.97% 2.41%
Meéxico 12.80% 17.11% 20.24% 15.35% 1.49%
Promedio de la

OCDE 1.75% 5.88% 38.72% 16.72% 12.49%
Promedio de

Unién Europea 0.90% 4.99% 41.52% 13.54% 14.36%

Fuente: Perfil de los desempleados ecuatorianos. Un analisis multidimensional. Revista de
la Pontificia Universidad Catélica del Ecuador, No. 102. pp.325-367

En lo especifico de Ecuador, se valora la posibilidad que representa de ofrecerle
oportunidad de estudios a gran parte de la poblacién que no cuenta con estudios post
bachillerato o de nivel superior en 13 provincias del pais, donde la poblacién con
educacion superior o con titulo no supera el 9,95 por ciento, entre las que se destacan:

Manabi, Los Rios, Bolivar, Cafiar, El Oro, Santa Elena, entre otras, (Ver Figura 1).
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Figura 1.
Rangos de porcentajes de poblacion por provincias que poseen nivel de educacion superior.
Ecuador,

2020
Fuente: INEC, 2020, reproduccién de figura

Se analiza que desde esta perspectiva, se podrian llegar a concretar estudios superiores
en el nivel tecnoldgico y no solo para satisfacer las necesidades laborales en el area
economica, el marketing, los emprendimiento, la politica o la administracion publica,
sumado a esto, un estudio elaborado por SECAP muestra las preferencias de las areas
académicas que son necesarias para el personal a ser contratado en las empresas, (Ver
Figura 1), lo que arrojaria un tercer criterio de pertinencia, que seria la necesidad del
conocimiento en las areas de la administracion y de las tecnologias de la informacion y las

comunicaciones, para la gestién empresarial.
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Figura 1.

Areas de capacitacion priorizadas para la gestién de la informacion y las comunicaciones
Fuente: SECAP (2021), reproduccion de figura

Las tendencias del desarrollo tanto local, zonal, como nacional, estan basadas en los
principios del desarrollismo cepalino fundamentados entre otros en la sustitucién de
importaciones, a favor del crecimiento sistematico de la estructura social, tanto a nivel
local como global. De hecho y en concrecién para Ecuador, la Secretaria Nacional de
Planificacion y Desarrollo (SENPLADES) establece las macro- estrategias de planificacion
pertinentes a estas tendencias, relacionadas a continuacién (SENPLADES,

2015, p.50).

a) Erradicacion de la pobreza

b) Matriz productiva

c) Transformacién del Estado y relaciones de poder
d) Planificacién territorial y prospectiva

e) Insercion Estratégica Internacional

Erradicacion de la Pobreza

A pesar de que la pobreza se mide convencionalmente por necesidades basicas
insatisfechas, ingresos y lineas de pobreza relativa, esta debe ser conceptualizada de
modo mas integral, en tanto es reflejo de condiciones productivas desiguales en el seno
de una economia y, consecuentemente, de condiciones socioldgicas, culturales y juridicas

que la reproducen.
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Matriz Productiva

El Estado ecuatoriano identifica que las bases de su desarrollo econdmico deben sentarse
en el respeto y sostenibilidad ecolégica, en un crecimiento que revierta en derechos y
capital social, a la vez que emprenda negocios con vision de futuro, sostenibilidad e
innovacion. La matriz productiva es, por tanto, la matriz instalada, como la matriz por

instalar, y de esta depende la estabilidad del proyecto nacional.

Transformacion del Estado y relaciones de poder

Las tendencias expuestas anteriormente en su relacién implican que la erradicacion de la
pobreza, asi como el impulso de la matriz productiva dependen de la transformacion del
Estado entendido integralmente, y de las relaciones de poder que acogen. Cuando se
refiere a estas relaciones se sugiere comprender la estructura de clases, los grupos en el
poder, los intereses regionalistas, los colegios profesionales, los sindicatos, y la sociedad
civil en general, los cuales atraviesan la dindmica social, impiden o facilitan, la
consecucién de la justicia en todos sus dérdenes.

La transformacién el Estado es una necesidad de tipo procedimental-administrativa, que
refleja los problemas de acceso a la justicia, asi como los alcances, las competencias y la
eficiencia de las instituciones. Pero también es una necesidad politica, orientada a la
vision que la sociedad tiene y ha de tener de si misma en el futuro. Esto Gltimo supone la
practica deliberativa de la democracia como institucion, y la proteccion de las garantias
civiles y politicas que garantizan la evolucion de las instituciones, y pone las bases para la

resolucion eficiente y sostenible de los conflictos sociales.

Plan Nacional de Desarrollo 2021 — 2025 (Plan de Creacion de Oportunidades)
En el Plan Nacional de Desarrollo 2021 — 2025 (Plan de Creacion de Oportunidades).

Se estructuran 5 ejes, 16 objetivos, 55 politicas y 130 metas:

1. Eje Econdmico y generacidon de empleo: 4 objetivos, 14 politicas y 38 metas.

2. Eje social: 4 objetivos, 20 politicas y 46 metas.

3. Eje seguridad integral: 2 objetivos, 5 politicas y 13 metas.
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4. Eje transicion ecoldgica: 3 objetivos, 9 politicas y 17 metas.

5. Eje institucional: 3 objetivos, 7 politicas y 16 metas (Plan de Creaciéon de
Oportunidades 2021-2025, 2021).

El Plan de Creacion de Oportunidades 2021-2025 es la maxima directriz politica y
administrativa para el disefio y aplicacion de la politica publica en Ecuador, a través del
cual el Gobierno Nacional ejecutara las propuestas presentadas en el Plan de Gobierno.
Este plan establece las prioridades del pais para el periodo senalado, en alineacion con el
Plan de Gobierno 2021-2025 y la Agenda 2030 de Desarrollo Sostenible. Cada una de las
politicas planteadas hace referencia a temas de relevancia para el Ecuador; y cuenta con
una o mas metas asociadas que posibilitara el seguimiento y la evaluacién permanente
para su cumplimiento.

A continuacién, se explicita el modo en que, desde la mision y visidn de la institucion, se
contribuye directa o indirectamente al cumplimiento de algunos de los ejes definidos.

Eje Social

Objetivo 7: Potenciar las capacidades de la ciudadania y promover una educacién
innovadora,

inclusiva y de calidad en todos los niveles.

Objetivo 8: Generar nuevas oportunidades y bienestar para las zonas rurales, con énfasis
en pueblos y nacionalidades.

En el objetivo 7 se declara como principales prioridades dirigidas a la transformacion
educativa las relacionadas con la promocién de una educacién innovadora, inclusiva y de
calidad en todos los niveles; un modelo educativo eficiente y transparente; mejoramiento
de la investigacion e innovacion; libre de violencia, promoviendo la inclusién en las aulas y
en todos los niveles de educacion; fortalecimiento de la educacidén superior;
perfeccionamiento docente; y consecucion de la excelencia deportiva.

Esta aspiracion del Plan de Creacion de Oportunidades encuentra una respuesta desde la
mision, vision y quehacer de nuestra institucion

La zona 5 % perteneciente a Guayas (excepto los cantones de Guayaquil, Samborondén y
Duran), Los Rios, Santa Elena, Bolivar, Galapagos en la agenda 2017 — 2021 marca como
una de las prioridades el desarrollo social, incluyendo la educacién. En este sentido, se

incluyen las acciones a implementar en el marco de las intervenciones, ampliando las
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oportunidades de Educacion Superior, bachillerato acelerado rural y erradicacion del
analfabetismo.

En la zona 8 perteneciente a Guayaquil, Samboronddn y Duran (2017 — 2021) se precisa
que, en relacién con la educacion, si bien se han ejecutado varios proyectos de
infraestructura, a 2016 aun se observaban indicadores que requieren atencion. Entre
ellos, se encuentra la tasa neta de asistencia a educacidon basica preparatoria (5-8 afos)
93,70%, basica media ajustada (9-11 afos) 91,78% y basica superior ajustada (12-14
anos) 84,70%. Por otra parte, la tasa neta de asistencia a bachillerato ajustada registra
solo un 72,74% (INEC-Enemdu, 2016). Lo sefalado implica que ain muchos jovenes no
culminan sus estudios y tienen necesitan una mejor cualificacion formativa para ingresar

al campo laboral.

HISTORIA Y CARACTERISTICAS DEL SPEEDWRITING.

El Instituto Tecnoldgico Superior Speedwriting de Guayaquil esta registrado en el Senescyt
No. 09-041 y ha permitido que se formen tecndlogos capacitados en las areas de
administracién de empresas y andlisis de sistemas para desempefarse en el sector
productivo y comercial.

El Tecnoldgico Speedwriting, cuenta con una infraestructura fisica total de 2.193,00 m2,
con una Unica sede ubicada en la ciudad de Guayaquil. Dicha infraestructura esta
distribuida para el desarrollo de las actividades de docencia, vinculacion con la comunidad
y la gestion administrativa.

El Instituto Tecnoldgico Superior Speedwriting de Guayaquil lleva su nombre en base al
sistema “Speedwriting”, método de taquigrafia basado en el alfabeto por todos conocidos
el cual revoluciond los estudios de practicas comerciales.

En nuestro pais gracias a la iniciativa del Prof. Raul Pinto Aravena, director nacional de la
Organizacion Speedwriting para el Ecuador, fundd dos filiales una en la ciudad de
Guayaquil, bajo la rectoria de la Lcda. Jacinta Coello de Pinto, y otra en Quito, rectorada
por el Prof. Lucas Coello G., institutos que imparten los sistemas exclusivos tal como en la
matriz neoyorquina y cumpliendo a su vez con las regulaciones del Ministerio de

Educacion del Ecuador.
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Segun resolucion 1152 del afio 1985 se autorizd al plantel ampliar el funcionamiento de
Pos bachillerato con las especializaciones de Analista de Crédito y Comercializacion y
Administracion de Empresas.

Bajo la Direccién de la Lcda. Jacinta Coello de Pinto, en calidad de rectora se solicitd al
Ministerio de Educacion de elevar a la categoria de Instituto Tecnoldgico, el cual fue
autorizado seguin acuerdo 2991 a partir del afio 1996 a 1997.

Tabla No. 1. Datos Generales de la Institucion

Nombre completo de la | Instituto Tecnolégico Superior Speedwriting

institucion:

Ubicacion: Avenida 9 de Octubre y Chimborazo

Nombre del rector de la | Msc. Ingrid Ramirez

institucion:

Numero de contacto: 042530635 0992110302

Nombre y cargo del

responsable del plan de | PhD. Odette Martinez Pérez — Coordinadora General y de

mejoramiento: Aseguramiento de la Calidad.
NUmero de contacto: 0998520978
Correo electrdnico de la rectoradospeed@tecnologicospeedwriting.com
maxima autoridad
institucional:

19



DIAGNOSTICO INTERNO

De acuerdo con el analisis del MDM, el INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR
SPEEDWRITING, se ubica al Instituto en la categoria “EN PROCESO DE ACREDITACION
FUERTEMENTE CONDICIONADOQ", perdiendo nuevamente el proceso de acreditacion en el
ano 2020 y quedando en la categoria de no acreditado, con deficiente en la evaluacién de
los objetivos de docencia, la investigacion y la vinculacién con la comunidad.

Cuenta con un total de 13 paralelos y 337 alumnos matriculados, en las carreras de
Desarrollo de software, modalidad presencial y Administracion de Empresas modalidad
presencial.

Con un total de 9 profesores a tiempo completo y 6 a tiempo parcial.

Para la realizacion de este Plan de Desarrollo Institucional 2021-2025 se ha realizado el

siguiente diagndstico situacional a partir de una matriz FOAR:

FORTALEZAS:

e Experiencia en la formacion de tecndlogos a nivel local, con mas de sesenta afios
de fundada.

e Condiciones de la infraestructura de aulas, laboratorios y servicios.

e Nivel profesional y compromiso del personal administrativo.

e Conectividad total garantizada en el campus del Speedwriting.

e Se redisefaron las carreras y fueron aprobadas las mismas.

e Valores de matriculas y aranceles moderados y menores que la competencia, asi
como la estabilidad en los mismos.

e FEficiente relacién de la institucion con sus graduados.

RESULTADOS
e Alto por ciento de deserciones en los primeros niveles de las carreras.
e Limitaciones para la implementacion del trabajo metodoldgico de las carreras.
e Escasa experiencia investigativa y metodoldgica de los docentes.
e Ineficiente planificacion y ejecucion del plan de capacitaciéon y formacion
académica del personal.

e Inexistencia de semilleros de investigacion.
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Limitaciones en la integracidén docencia - vinculacion — investigacion.

Proceso de evaluacion del desempeiio docente no consolidado

Carencia de un sistema de incentivos por resultados

Estructura presupuestaria altamente dependiente de ingresos variables

Sistema de admisién y nivelacidon por consolidarse

Insuficiente espacio y puestos de trabajo en las bibliotecas

No hay movilidad docente y estudiantil.

Proceso de asignacidn y ejecucion del presupuesto para programas de vinculacion
por consolidarse.

Calidad del gasto inestable en relacion a los estandares nacionales e
internacionales.

Deficiencias en la gestion de recursos externos para investigacion y vinculacion.
Existencia de un marco normativo y legal pendiente de actualizacién.

Bajo porcentaje del claustro con titulo de 4to nivel.

El nimero de docentes contratados a tiempo completo no es suficiente con
relacién al total.

Baja inversion para programas de capacitacion e investigacion cientifica.

El aseguramiento de la calidad no se encuentra instaurado para todos los procesos
institucionales.

Insuficiencias en la implementacién de politicas de accion afirmativa dirigida a
grupos vulnerables

Escasos vinculos con instituciones nacionales e internacionales e integracion a
redes

Escasa labor investigativa de los docentes, participacion en publicaciones y en
equipos editoriales nacionales e internacionales.

Inexistencia de proyectos de investigacion cientifica.

Insuficiente material bibliografico impreso y digital y acceso a bases de datos en la
biblioteca.

Inexistencia del sistema de gestion académica automatizado con provision y flujos
de informacidén para la toma de decisiones.

Escasa participacion en congresos nacionales e internacionales
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e No se cumple con las asignaciones de becas académicas y ayudas financieras que
prevé la LOES.

e No se completan los puestos para profesores a tiempo completo, medio tiempo y
tiempo parcial.

e Deficiencias en la implementacion de las reformas al marco legal y juridico del
Sistema de Educacion Superior.

e Poco avance en el reconocimiento social de la educacién superior
técnico-tecnoldgica

e Lenta implementacion de las politicas de contratacion y la definicion de los
requerimientos y decisiones del medio socio-laboral en relacion a los técnicos y
tecnodlogos.

e Dificultades para el establecimiento de lazos formales con empresas, el trabajo
conjunto en I+D vy el desarrollo de innovaciones por la ausencia de politicas de
estimulacion e incentivos dirigidas al sector empresarial.

e Pocas estrategias para la formacién cientifica e innovadora y el desarrollo de
doctorados en el pais.

e Insuficiente monitoreo de indicadores de eficiencia y eficacia académica por parte
de los actores del SES.

e Ausencia de datos que transparenten el comportamiento de algunas variables
estadisticas que debe manejar el CES del Ecuador.

e Dificultades para el establecimiento de lazos formales con las universidades y
escuelas politécnicas nacionales para formar alianzas estratégicas con los ISTT lo
que impide la realizacion de investigaciones multicéntricas, programas de
vinculacion y/o formacion y conformacion de redes.

e Mecanismos limitados para la generacion de emprendimientos y el acceso al

financiamiento.

OPORTUNIDADES:
e Escasa diversificaciéon de la oferta académica en la formacion tecnoldgica en
relacién a las carreras de avanzada a nivel de pais.

e Proliferacion de redes cientificas nacionales e internacionales.
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e Comunidades con marcadas necesidades de atencidon social y acceso a la
educacion superior de calidad

e Cantidad de aspirantes que no obtienen cupos para el acceso a la educacién
superior publica.

e Fondos publicos regulares concursables de investigacion y/o innovacion abiertos
para las IES autofinanciadas.

e Proceso claro para la continuidad, homologacion, reconocimiento y permeabilidad
de estudios descrito en el actual Reglamento de Régimen Académico Codificado

e Aumento del déficit presupuestario destinado a educacién publica

e Los sectores de la produccion y los servicios demandan de mayor aplicacién de las
tecnologias de la informacion y comunicacion en la automatizacion de los procesos
y de la competencia innovadora y creativa del Talento Humano

e Aprobacion de la ley de emprendimiento que estimula a mas emprendedores a

formar negocios.

ASPIRACIONES:

o Tecnologico acreditado por el CACES.
@ Tecnoldgico que favorece la INCLUSION ACADEMICA de Estudiantes

o Tecnolégico que trabaja para el DESARROLLO del pais y con COMPROMISO

con necesidades de las comunidades

o Tecnolégico con ACADEMICOS/AS de calidad
o Tecnoldégico VALORADO por la comunidad regional
o Tecnolégico con una OFERTA ACADEMICA cada vez mas PERTINENTE

® Tecnolégico lider en 1+D e innovacion
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IDENTIDAD INSTITUCIONAL:

La filosofia institucional recoge el criterio de los propdsitos de la Institucién y que sirven

de sustento para la ejecucion de sus actividades, con fundamento en las cuales se ha

realizado y realiza su gestion.

VALORES:

1. Respeto: Aceptar las diferencias individuales y grupales sin necesidad de
imponer una unica opinion como la mds efectiva.

2. Integridad: Cumplir con las promesas obrando con sinceridad, transparencia y
calidad humana.

3. Servicio: Satisfacer las necesidades de los estudiantes docentes y personal
administrativo dentro del tiempo establecido.

4. Trabajo en Equipo: Planificar y desarrollar soluciones con el resto de
companeros de la organizacion que garanticen el cumplimiento de objetivos
comunes

5. Innovacion: Generar de forma creativa propuestas de mejora para la gestion
académica, organizacional y tecnoldgica que conduzcan al crecimiento y
desarrollo institucional

6. Eficiencia: Hacer bien las cosas a la primera
Solidaridad: Entender las necesidades y los problemas de los demas facilitando
la ayuda para solucionarlos

8. Lealtad: Reconocer y cumplir el compromiso que mantenemos con las personas,
la comunidad y la institucion

9. Equidad: Dar un trato justo sin discriminacion de género, raza, religion,

ideologia

PRINCIPIOS INSTITUCIONALES:

Autonomia: Aceptar a las personas con diferente criterio, con independencia de
la opinion o el deseo de otros.

Excelencia: Cumplir con la calidad superior académica de nuestros estudiantes
Productividad: Generar el conocimiento académico para poder producir

excelentes profesionales
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4. Criticidad: Aceptar la capacidad que tienen nuestros alumnos de analizarse y
analizar a los demas en distintas circunstancias
Creatividad: Hacer o crear nuevas ideas que habitualmente producen soluciones
6. Compromiso social: Realizar diferentes acciones para generar capacidades y
habilidades que den como resultados cambios sociales que contribuyan a mejorar
la vida de las personas.
7. Integracion: Construir alternativas para la integracion educativa con el fin de
mejorar la relacion entre la comunidad.
8. Innovacion continua: Cumplir con la innovacion de procesos como elemento
primordial para el bienestar y progreso educativo.
9. Capacitacion permanente: Estar actualizado con las nuevas exigencias del
mercado laboral para satisfacer las actividades productivas.
MISION:
"Educar y formar tecndlogos emprendedores e innovadores con excelencia, liderazgo y
conducta ética en las areas tecnoldgicas, comprometidos a enfrentar los retos del mundo

productivo y globalizado”.
VISION:

"Ser reconocido como un Tecnoldgico de trascendencia académica de calidad en su

accionar”,
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PROYECCION ESTRATEGICA

Se disefian cuatro Ejes estratégicos que se interrelacionan con el ndcleo de la definicién
general del desarrollo econdmico y social del Ecuador, con el criterio de que constituyen
los pilares que permiten estructurar, concretar e implementar la estrategia de desarrollo, y
consecuentemente articulados con un caracter transversal por su impacto en todos los
ambitos y la estrecha interrelacion que se establece entre ellos desde la Educacion
Superior. Estos se articulan con un enfoque sistémico desde su area y cualitativamente
exigen nuevas ideas para alcanzar las metas propuestas:

v Liderazgo institucional

v Aprendizaje

v Generacion de conocimiento, la creacién y divulgacion de las ciencias

v Vinculacioén con el Medio y Sostenibilidad Institucional

V4

EJES ESTRATEGICOS

Aprendizaje
p.

Generacién de conocimiento,
la creacion y divulgacion de
las ciencias

Liderazgo institucional

Vinculacién con el
Medio y Sostenibilidad
Institucional

4

EJE 1: Liderazgo institucional, busca transformar el tecnolégico en un actor central,
relevante y determinante en el desarrollo de Guayaquil, Guayas, la zona 8 y Ecuador, con
docentes altamente calificados y que cumplan los estandares de calidad que exige la

educacién superior, con una infraestructura éptima que bajo el prisma de responsabilidad
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social sirve a la comunidad y una organizacion coherente con nuestros objetivos y el
desarrollo del pais, este eje se vincula al criterio de Profesores, infraestructura y

organizacion, en el modelo del 2024.

EJE 2: Aprendizaje, se vincula al criterio docencia y representa consolidarnos como una
institucion lider en la formacién integral de estudiantes, busca colocar en el centro del
quehacer académico al estudiante, reemplazando a los anteriores conceptos que solian
usarse para este eje como docencia o formacion profesional. No es solo un cambio de
nombre, sino que, es transmitir a la comunidad que nuestro trabajo es conseguir que
todos nuestros estudiantes puedan obtener los resultados de aprendizajes que ellos

necesitan para su futuro desempefo profesional.

EJE 3: Generacion de conocimiento, la creacion y divulgaciéon de las ciencias, que
pertenecen a los dominios académicos de las carreras, ademas, del establecimiento de
redes de colaboracién para incidir en proyectos de alto impacto, se incorpora la
innovacién, como la aplicacion de la investigacion para resolver problemas de la sociedad,

con un claro compromiso en una investigacion con sentido, pertinente y de calidad.

EJE 4: Vinculacién con el Medio y Sostenibilidad Institucional, buscamos profundizar
y perfeccionar los avances que hemos conseguido hasta ahora, comprometidos con una

mayor reciprocidad con la comunidad y como una institucion socialmente responsable.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

EJE 1:

OBJETIVO ESTRATEGICO 1.

PERFECCIONAR SISTEMATICAMENTE LA MEJORA CONTINUA EN LA GESTION
INSTITUCIONAL EN LA ORGANIZACION, LA INFRAESTRUCTURA Y EL TALENTO HUMANO
QUE PERMITAN LOGRAR ESTANDARES PARA ACREDITAR EL ITS SPEEDWRITING
APORTANDO AL CUMPLIMIENTO DE LA PLANIFICACION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL Y
LOS PLANES NACIONALES.

INDICADORES:
1. Accesibilidad fisica y esparcimiento.
2. Ancho de banda.
3. Puestos de trabajo de los profesores
4. Seguridad y salud ocupacional
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Aseguramiento interno de la calidad.
Bienestar psicolégico

Etica y transparencia

Igualdad de oportunidades
Planificacién estratégica y operativa

10 Relaciones interinstitucionales para el desarrollo

11.

Sistema informatico de gestion

Actividades:

1. Revision de las condiciones de accesibilidad segun las normas ecuatorianas en
relacion a discapacidades. (Indicador 1)

2. Contratar proveedores de internet que me permitan tener banda promedio por
usuario potencial es de, al menos, 500 kilobits por segundo. (Indicador 2)

3. Mejora y acondicionamiento de los puestos de los profesores. (Indicador 3)

4. Actividades anuales de preparacién para hacer frente a emergencias y desastres:
simulacros y cursos de preparacion. (Indicador 4)

5. Actualizacion y control anual de la aplicacién de la normativa interna de seguridad
y salud laboral. (Indicador 4)

6. Actualizacion y control anual del plan de emergencias aprobado y vigente.
(Indicador 4)

7. Realizacion de capacitaciones anuales con la comunidad educativa sobre riesgos
laborales, emergencias y desastres. (Indicador 4)

8. Revision de los elementos logisticos para desastres, equipamientos, insumos e
instalaciones. (Indicador 4)

9. Actualizacion de la web institucional y el mural de aseguramiento de la calidad.
(Indicador 5)

10. Actualizacién del nombramiento del responsable de aseguramiento de la calidad.
(Indicador 5)

11. Actualizacién del reglamento interno de aseguramiento de la calidad. (Indicador 5)

12. Verificacion de las actividades que contienen el modelo anualmente de la
responsable de aseguramiento de la calidad con los diferentes actores de las
funciones sustantivas y la rectora o rector. (Indicador 5)

13. Elaboracién de la autoevaluacidn anual y del plan focalizado de acciones
correctivas.

14. Formalizar un pleno anual de balance de aseguramiento de la calidad. (Indicador
5)

15. Invitar a pares evaluadores para la asesoria en los procesos de aseguramiento de
la calidad. (Indicador 5)

16. Poa de aseguramiento de la calidad. (Indicador 5)

17. Reunidn de balance semestral de la implementacion del proyecto de intervencion

psicoldgica para los distintos niveles con los estudiantes, docentes y trabajadores
con el objetivo de lograr el bienestar. (Indicador 6)
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18.

19.
20.
21.
22,
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.

35.

36.

37.

38.

39.

Elaboracidon del proyecto de intervencidn psicoldgica para los distintos niveles con
los estudiantes, docentes y trabajadores con el objetivo de lograr el bienestar.
(Indicador 6)

Revisidn y actualizacion del modelo pedagdgico de la institucion. (Indicador 6)
Actualizacién del cédigo de ética. (Indicador 7)

Actualizacion del reglamento de funcionamiento del érgano colegiado superior.
(Indicador 7)

Actualizacién del reglamento de investigacién. (Indicador 7)

Actualizacién del reglamento estudiantil. (Indicador 7)

Elaboracion del informe de rendicidn de cuenta. (Indicador 7)

Elaboracion y aplicacion de encuestas sobre el impacto de la ética y la
transparencia hacia la comunidad educativa y agentes externos. (Indicador 7)
Elaborar plan de acciones del comité de ética (Indicador 7)

Elaborar rendicion de cuentas. (Indicador 7)

Reuniones semestrales comité de ética y el érgano colegiado superior. (Indicador
7)

Actualizacion de la web institucional y el mural de bienestar en campafia por la
igualdad de oportunidades. (Indicador 8)

Actualizacion del reglamento interno de igualdad de oportunidades: accion
afirmativa e igualdad de género (becas). (Indicador 8)

Celebracion de la jornada (semana) anual por la igualdad de oportunidades, la
ética y la transparencia. (Indicador 8)

Elaboracion del plan de capacitacién en cuestiones de género y orientacion a las
personas vulnerables sobre sus derechos. (Indicador 8)

Elaboracion del plan de nivelacion y de atenciones pedagdgicas para los diferentes
niveles de las carreras. (Indicador 8)

Informe de control y evaluacién sobre el plan de capacitacion con enfoque de
género y el plan de capacitacién de la institucion. (Indicador 8)

Revision del registro informativo al departamento de bienestar estudiantil: registro
de acciones para la ejecucion y cumplimiento de los programas de nivelacion,
registro de resoluciones de sanciones estudiantiles y seguimiento. (Indicador 8)
Revision del registro informativo al psicélogo educativo: listas estudiantes becados,
estudiantes en condiciones de vulnerabilidad y hoja de atencion anual individual.
(Indicador 8)

Actualizar la normativa interna, aprobada y vigente, atemperandola a las normas
nacionales, sobre el sistema de planificacion verificando que establezca, al menos,
los procedimientos para la elaboracion, seguimiento, control y evaluacién de la
planificacion, y la participacion en ella de los diferentes actores. (Indicador 9)
Aprobacién anual de las derivaciones del POA para cada responsable de cada area
o dependencia institucional. (Indicador 9)

Concertar reuniones con actores relevantes del entorno y la participacion de
representantes de las dependencias institucionales, y de otros actores
institucionales relevantes para la actualizacion de la planificacion estratégica
especialmente el diagndstico. (Indicador 9)
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40.

41.

42.

43,
44,

45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.

52.
53.

EJE 2

Construccion y aprobacion anual del POA, articulado con el PEDI, a efectos de que
su cumplimiento garantice que se alcancen los niveles de progreso previstos en el
logro de los objetivos del PEDI para ese afio. (Indicador 9)

Realizacion de despachos semestrales para control del poa y evaluacion de la
efectividad del mismo como la guia operativa del trabajo cotidiano de cada area y
de la institucién. (Indicador 9)

Realizar pleno anual de la planificacion estratégica institucional para el control del
PEDI, el POA y evaluacion de la efectividad del mismo como la guia operativa del
trabajo cotidiano la institucién, asi como la aprobacion de acciones correctivas.
(Indicador 9)

Revisidn y actualizacion del PEDI. (Indicador 9)

Promover la firma de al menos 5 convenios anuales nacionales e internacionales en
materia de relaciones interinstitucionales. (Indicador 16)

Realizar pleno anual de balance de las relaciones interinstitucionales. (Indicador
10)

Revision y actualizacion del 100% de los convenios en materia de relaciones
interinstitucionales. (Indicador 10)

Revisidn y actualizacion de la normativa interna, aprobada y vigente, sobre
relaciones interinstitucionales. (Indicador 10)

Revision y actualizacion de la planificacion de relaciones interinstitucionales.
(Indicador 10)

Actualizacién del manual de usuario. (Indicador 11)

Actualizacidn del reglamento del SIG aprobado y vigente. (Indicador 11)

Creacion del SIG. (Indicador 11)

Nombramiento de responsable del SIG. (Indicador 11)

Realizar un plan de capacitacion a la comunidad educativa en el SIG. (Indicador
11)

OBJETIVO ESTRATEGICO 2.

ELEVAR LA MEJORA ACADEMICA INTEGRAL EN EL TECNOLOGICO SPEEDWRITING PARA
LA FORMACION DE PROFESIONALES TECNICOS Y TECNOLOGOS CON CONOCIMIENTOS Y
COMPETENCIAS GENERALES, TECNICO- ESPECIFICAS Y VALORES QUE LES PERMITAN
ERIGIRSE COMO PROTAGONISTAS DE LAS TRANSFORMACIONES QUE DEMANDA EL
DESARROLLO DEL ECUADOR.

INDICADORES:

1.

2
3
4.
5

Acervo de la biblioteca y relacion de la biblioteca con las asignaturas y carreras

. Acompanamiento pedagdgico a estudiantes
. Asignaturas con cobertura bibliografica adecuada

Aulas
Educacion ambiental y desarrollo sostenible
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6. Entorno virtual de aprendizaje

7. Formacion complementaria

8. Formacion en valores y desarrollo de habilidades blandas

9. Formacion practica en el entorno académico

10. Formacion practica en el entorno laboral real

11. Funcionamiento de la biblioteca

12. Programas de estudio de las asignaturas

13. Publicaciones docentes

14. Relacion con los graduados

15. Seguimiento, control y evaluacion del proceso docente.

Actividades:

1. Elaboracion de formatos para las solicitudes anuales por los colectivos de
asignaturas de asignaciones y compras bibliograficas. (Indicador 1)

2. Elaboracién del plan anual de adquisiciones y de generacion de contenidos
especificos para la biblioteca fisica y virtuales, aprobado con las firmas de los
responsables de las asignaturas. (Indicador 1)

3. Elaboracion del reporte de cumplimiento anual del plan de adquisiciones y de
generacion de contenidos especificos para la biblioteca. (Indicador 1)

4. Elaboracion de instrumentos aplicados con la informacién captada de cada
estudiante. (Indicador 2)

5. Elaboracién de instrumentos que se utilizan en el proceso de admision para
obtener informacion de los aspirantes. (Indicador 2)

6. Elaboracion de los planes de acompanamiento pedagdgico. (Indicador 2)

7. Elaboracion del plan de nivelacion y de atenciones pedagdgicas para los diferentes
niveles de las carreras. (Indicador 2)

8. Elaboracion del registro de acciones de atenciones pedagdgicas para los diferentes
niveles de las carreras. (Indicador 2)

9. Normativa interna, aprobada y vigente, de acompafiamiento a estudiantes y de
aplicaciéon de estimulos positivos. (Indicador 2)

10. Plan de actividades realizadas como parte del proceso de acompafiamiento y sus
resultados y para estimulos a los estudiantes. (Indicador 2)

11. Revision del cumplimiento de la existencia en biblioteca la bibliografia basica y de
consulta en los silabos. (Indicador 3)

12. Realizar mantenimiento a las aulas a partir de las directrices del modelo. (Indicador
4)

13. Acondicionar cada aula a las condiciones del modelo. (Indicador 4)

14. Control y evaluacién del cumplimiento de estrategias de buenas practicas
ambientales, promocion y difusion del cuidado, implementadas por la institucion.
(Indicador 5)

15. Elaboracién de estrategias de buenas practicas ambientales, promocion y difusidn
del cuidado, implementadas por la institucion. (Indicador 5)

16. Elaboracidon y actualizacién de guias de Uso del EVA (Indicador 6)

17. Elaboracion de la normativa aprobada y vigente sobre EVA. (Indicador 6)

18. Balance de evaluacion, seguimiento y control de dicha formaciéon complementaria.

(Indicador 7)
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19.

20.

21.
22,

23.

24.

25.

26.

27.
28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.
38.

39.

40.

Documento de la planificacién de la oferta de formacidon complementaria.
(Indicador 7)

Capacitacion realizada a los docentes en metodologias didacticas para educar en
valores e imparticion de habilidades blandas, en correspondencia con el plan de
capacitacion institucional (plan de formacién y capacitacion de profesores.
(Indicador 8)

Elaboracién de la estrategia de valores ciudadanos. (Indicador 8)

Elaboracion de la normativa interna, aprobada y vigente, sobre los procedimientos
para la designacion de representantes de los diferentes estamentos de la
comunidad educativa. (Indicador 8)

Elaboracion de inventario actualizado de los equipos disponibles en cada
laboratorio, taller y otros espacios para practicas, incluidos los equipos para la
seguridad de estudiantes y profesores. (Indicador 9)

Elaboracion de la normativa interna aprobada y vigente sobre la formacidn practica
en el entorno académico. (Indicador 9)

Elaboracion de las normas de seguridad generales de cada laboratorio, taller o area
de practica. (Indicador 9)

Realizar semestralmente las actas sobre las orientaciones sobre seguridad y de los
medios de proteccion correspondientes. (Indicador 10)

Aprobacién de los tutores de la practica por el consejo gubernativo. (Indicador 10)
Elaboracion de la normativa interna del sistema de formacién practica en el
entorno laboral real. (Indicador 10)

Actualizacion de los documentos formales de los acuerdos suscritos con las
entidades formadoras, ya sea con entidades formadoras y, si corresponde, con las
camaras de produccién o comercio. (Indicador 10)

Elaboracion del plan de aprendizaje practico y de rotaciéon (PAPR) de los
estudiantes. (Indicador 10)

Elaboracion de los formatos para las evidencias del seguimiento y control a los
estudiantes en los periodos de formacidon practica en el entorno laboral real.
(Indicador 10)

Elaboracion de los formatos para las evidencias del seguimiento, control y
evaluacion por el instituto del proceso de formacion practica en el entorno laboral
real. (Indicador 10)

Elaboracion de los formatos para las bitacoras de los estudiantes en formacion
practica en el entorno laboral real. (Indicador 10)

Archivar semestralmente la documentacion relacionada con la evaluacion de los
estudiantes en la formacién practica en el entorno laboral real. (Indicador 10)
Archivar semestralmente los documentos elaborados por los estudiantes.
(Indicador 10)

Elaborar las orientaciones sobre seguridad y de los medios de proteccion
correspondientes. (Indicador 10)

Actualizar el sistema informatico de gestion (Indicador 11)

Actualizar las condiciones de la biblioteca a las previstas en el modelo 2022.
(Indicador 11)

Actualizar los formatos de los registros de los visitantes a la sala de lectura de la
biblioteca. (Indicador 11)

Elaboracion de los formatos para la planificacion, ejecucion y control de las
actividades de difusion de la biblioteca. (Indicador 11)
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41.

42.

43.

44,

45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.

57.

Elaboracion de los formatos para la planificacion, ejecucion y control de las
actividades de formacién de usuarios realizadas por la biblioteca. (Indicador 11)
Elaborar plan de capacitacion para el personal de biblioteca, atendiendo a las
competencias ubicadas en rebiun (2020) informe el perfil de competencias de los
bibliotecarios de acuerdo a grupos funcionales o de estructura de relacion de
puestos de trabajo. (Indicador 11)

Revisar los programas de estudio de las asignaturas (pea) atendiendo a los
previstos en las mallas curriculares y los perfiles de egreso de las carreras y los
requisitos del modelo 2024. (Indicador 12)

Elaborar las guias de cada asignatura y para otros procesos, con Ssu
correspondiente isbn financiada por el instituto: guia general de estudio de la
asignatura. Guia para el desarrollo de las actividades docentes practicas en el
entorno académico de la asignatura. (guia de clases practicas). Guia para el
desarrollo del periodo de practicas en el entorno laboral periodos concentrados o
formacion dual). Guia para el desarrollo del trabajo de integracion curricular. Guia
de preparacién para el examen de caracter complexivo. (Indicador 13)

Elaboracion de dos obras colectivas para la docencia. (Indicador 13)

Actualizacidon de la base de datos de los graduados en la que consta informacion
general, localizacién, datos laborales y estudios posteriores desde el 2022.
(Indicador 14)

Elaboracion de informe de control y seguimiento a la atencién a los graduados.
(Indicador 14)

Elaboracion de informe de sistematizacion y analisis de las opiniones de los
graduados correspondiente al disefio curricular y las funciones sustantivas, con
resultados concretas de implementacién. (Indicador 14)

Elaboracion de instrumentos que se utilizan para obtener informacién de los
graduados y empleadores. (Indicador 14)

Elaboracion de la normativa institucional interna aprobada y vigente del
seguimiento y relacién con los graduados. (Indicador 15)

Elaboraciéon de plan de acciones realizadas para contribuir a la actualizacion de
conocimientos, el dominio de nuevas tecnologias, la especializacion en
determinados aspectos de la profesion, la generacion de emprendimientos, el
desarrollo empresarial y, en general, al desarrollo profesional de los graduados.
(Indicador 15)

Elaboracion de plan de participacion de los graduados en las actividades del
instituto y otras actividades especificamente para graduados. (Indicador 15)
Actualizacion de la normativa interna, aprobada y vigente, del sistema de
seguimiento, control y evaluacion del proceso docente. (Indicador 15)

Aprobacién semestral de los responsables de colectivo de asignatura en el consejo
académico. (Indicador 15)

Capacitacion a los profesores para la actualizacion de los silabos y el nuevo sistema
de seguimiento, evaluacién y control. (Indicador 15)

Revisar el cumplimiento de las visitas a clases semestrales. Por los profesores de
mayor categoria encargados (modelo de visitas aulicas y modelo de revision
semestral de visitas aulicas). (Indicador 15)

Elaboracion del modelaje del control, evaluacion y seguimiento a la docencia,
elaboracién del plan de seguimiento, evaluacién a control a la docencia. (Indicador
15)
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58. Resumen y notificaciones de acciones correctivas acordadas con relacion a la
ejecucion del proceso de formacidn, aprobadas por el consejo gubernativo.
(Indicador 15)

59. Resumen vy notificaciones de modificaciones acordadas al disefio curricular,
aprobadas por el consejo gubernativo. (Indicador 15)

60. Revisién semestral del modelo de planificacion académica. (modelo de planificacion
académica y modelo de revision semestral de cumplimiento). (Indicador 15)

EJE3

OBJETIVO ESTRATEGICO 3.

ALCANZAR LA PRODUCTIVIDAD CIENTIFICA Y TECNOLOGICA DEL SPEEDWRITING,
CONSIDERANDO LA INCORPORACION DE ESTANDARES INTERNACIONALES DE CALIDAD
A LA GESTION DE LOS RESULTADOS.

INDICADORES:
1. Innovacién y capacidad de absorcién
2. Investigacion y desarrollo.

Actividades:

1. Elaboracidn de la normativa interna aprobada y vigente sobre el sistema de
innovacion y capacidad de absorcion (Indicador 1)

2. Reuniodn de debate del informe de balance de la introduccion anual de resultados
de innovacién. (Indicador 1)

3. Elaborar de la normativa interna, aprobada y vigente, de i+d, enmarcada en las
normas nacionales, que define, al menos, la estructura institucional que atiende la
actividad, los procedimientos, el rol de los diferentes actores y el cddigo de ética de
la actividad de i+d. (Indicador 1)

4. Actualizar la planificacion de investigacion y poa de investigacion. (Indicador 2)

5. Elaboracién, del balance anual de investigacién y reunién de aprobacion. (Indicador
2)

6. Control semestral para chequear cumplimiento de programa, lineas y proyecto de
investigacién y su vinculo con vinculacion con la comunidad. (el control ser realiza
a través de reuniones de verificacion de cumplimiento de estas actividades).
(Indicador 2)

7. Elaboracion del nombramiento de los responsables de lineas y de proyectos.
(Indicador 2)

8. Elaboracion de planes de aprendizaje de los estudiantes participantes en los
proyectos de i+d con su evaluacién. (Indicador 2)
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EJE4

OBJETIVO ESTRATEGICO 4.

CONSOLIDAR LA POLITICA DE CUIDADO DEL MEDIO AMBIENTE Y DE LOS RECURSOS
NATURALES FOMENTANDO LA RESPONSABILIDAD SOCIAL DEL TECNOLOGICO
SPEEDWRITING PARA PROMOVER, INCENTIVAR Y MOTIVAR LA CAPACIDAD DE
RESPUESTA DE LOS ESTUDIANTES Y EL RESTO DE LA COMUNIDAD ACADEMICA HACIA
LOS PROBLEMAS MEDIOAMBIENTALES, ECOLOGICOS Y CULTURALES DE SU ENTORNO.

INDICADORES:
1. Planificacion y ejecucién de la vinculacién con la sociedad.
2. Presencia de la institucion en la comunidad.

Actividades:

1. Actualizar planificacién de vinculacion y su POA. (Indicador 1)

2. Actualizar programas y proyectos de vinculacion. (Indicador 1)

3. Despacho semestral para chequear cumplimiento de programa y proyecto de

vinculacion. (Indicador 1)

4. Elaboracion del nombramiento de los responsables de proyectos. (Indicador 1)
Elaboracion de planes de aprendizaje de los estudiantes participantes en
vinculacidn con su evaluacion. (Indicador 1)

6. Elaborar normativa interna, aprobada y vigente, de vinculacién con la comunidad,

enmarcada en las normas nacionales, que define, al menos, la estructura

institucional que atiende la actividad, los procedimientos, el rol de los diferentes

actores. (Indicador 1)

Redaccion del informe de balance anual de vinculacion. (Indicador 1)

8. Plan de organizacion de las ferias de empleos y socializacion del conocimiento, feria
por un Ecuador socialmente responsable, mi historia y mi cultura y feria de
orientacion vocacional. (Indicador 2)

9. Celebracion de ferias de vinculacién con la comunidad: ferias de empleos y
socializacion del conocimiento, feria por un Ecuador socialmente responsable, mi
historia y mi cultura y feria de orientacion vocacional. (Indicador 2)

10. Balance de evaluacion, seguimiento y control de las actividades planificadas en
vinculacién con la comunidad. (Indicador 2)

U

N
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VISION

EJE1
Liderazgeo institucional

EJES Y OBJETIVOS ESTRATEGICOS

EJE 3: Generacion
de conocimiento, la

creacion y divulgacion

MAPA ESTRATEGICO

V|

EJE 4: vinculacién
con el Medio y

Sostenibilidad
Institucional
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CULTURA DE CALIDAD

La gestion estratégica institucional, expresada en este Plan, concibe el aseguramiento de
calidad como una parte constitutiva del quehacer de cada uno de los ejes estratégicos.

La calidad es una tarea de toda la institucion y considerarla como un componente aislado,
desagregado de las tareas cotidianas de las areas de gestién institucional, transmite una
idea erronea de la calidad como una preocupacién de solo una parte de desarrollo
estratégico de la institucién.

El Tecnoldgico Superior Speedwriting tiene como meta esencial lograr la acreditacién, lo
que se traduce en un compromiso con la calidad, lo que se ha traducido en una serie de
transformaciones que han dado pie a importantes cambios a nivel institucional en cuanto a
politicas, estructuras y procesos.

Luego de un largo proceso de institucionalizacion y asimilacidn por parte de la institucion,
el objetivo central del Sistema de Gestion, Promocion y Aseguramiento de la Calidad, es
promover el compromiso del conjunto de la comunidad educativa en el desarrollo de una
cultura de calidad para mejorar sistematicamente el desempefio del Tecnoldgico en todas
sus funciones de modo integral y permanente.

Este objetivo se traduce en tres lineas de accién: definicion de politicas y procedimientos;
desarrollo de mecanismo que promuevan la cultura de calidad y medicion de resultados y
ajustes.

Asi, la calidad es concebida como una condicién propia de todos los procesos vy
funciones, cuya responsabilidad recae en quienes desarrollan las tareas y en general en
la totalidad de la comunidad educativa.

En cada uno de los ejes estratégicos institucionales operan las politicas y mecanismos de
aseguramiento de la calidad. Estas politicas se despliegan en un Ciclo de Mejora
Continua constituido por tres fases: a) Planificacion; b) Gestion; y ¢) Resultados.
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38



A) PLANIFICACION:

La Planificacion es la primera fase en el desarrollo del ciclo de mejora continua. El
Sistema de Planificacién opera en varios niveles y considera una serie de
instrumentos. Dicho sistema de planificacion lleva aparejado instancias vy
mecanismos de control y seguimiento.

El Sistema de Planificacion se despliega en dos niveles: a nivel de gestidon
estratégica y a nivel de carreras.

El instrumento de planificacion que ordena el sistema es el Plan Estratégico de
Desarrollo Institucional (PEDI) que ha nutrido al segundo documento en
importancia el Plan de Mejoramiento del Instituto, llegado a ser coincidentes, cuya
implementacion es responsabilidad del Rector con el apoyo de los vicerrectorados.

El PEDI esta trazado a tres afos plazo, con una vision proyectada hacia el 2025.
El monitoreo y seguimiento lo realizan los cuerpos colegiados del Instituto: OCAS,
y quienes conocen y analizan peridodicamente la marcha de la institucion.

De los objetivos estratégicos del PEDI, se desprenden los POA en cada uno de los
niveles de gestion.

Si bien el PEDI es el instrumento rector del sistema de planificacion, los Planes
Operativos Anuales, consideran ademas situaciones emergentes o reorientaciones
que puedan generarse del equipo directivo del Instituto.

INSTRUMENTO PERIODO RESPONSABLE CONTROL Y
SEGUIMIENTO
PEDI 2021-2025 RECTOR OCAS
PLAN DE 2022-2024 RECTOR OCAS
MEJORAMIENTO
POA 2021, 2022, 2023, VICERECTORES Y RECTOR
2024 COORDINADORES

GESTION DE PROCESOS

La Gestién de procesos constituye la segunda fase del ciclo de mejora continua.
Institucionalmente se han identificado, los que son monitoreados en su implementacion a
través de los OCAS y el Rector, ademas del sistema de aseguramiento de la calidad. Para
cada proceso se establecen politicas, procedimientos y mecanismos de aseguramiento de
la calidad e indicadores, que son ejecutados en las diferentes coordinaciones.
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LIDERAZGO APRENDIZAJE Generacion de Vinculacion con el
EJ E S INSTITUCIONAL conocimiento, la Medio y
creaciony Sostenibilidad
divulgacién de las Institucional
ciencias
Puestos de trabajo de | Programas de estudio | Investigacion y | Relaciones
los profesores. de las asignaturas desarrollo. interinstitucionales
para el desarrollo
sostenible y
sustentable.
Seguridad y salud | Afinidad Publicaciones y | Educacion ambiental.
ocupacional. formacién-docencia eventos cientificos —

DI

técnicos.

Accesibilidad fisica y
esparcimiento.

Seguimiento, control y
evaluacion del
proceso docente

Innovacion
capacidad de
absorcion.

Ahorro de recursos
naturales y cuidado
consciente de los
medios de trabajo.

Ancho de banda.

Publicaciones

docentes
Sistema informatico | Aulas
de gestion.
Aseguramiento Formacion
interno de la calidad. complementaria
Seleccion de | Acompafamiento
profesores pedagogico a
estudiantes
Formacion de | Relacion con los
posgrado graduados
Experiencia Entorno virtual de
profesional  practica | aprendizaje

de profesores TC de
contenidos
profesionales

Ejercicio  profesional
practico de profesores
™ y TP de
contenidos
profesionales

Informatizacién en el
aprendizaje

Titularidad de
profesores TC y MT

Formacion en valores
y desarrollo de
habilidades blandas

Carga horaria semanal
de los profesores TC

Evaluacion de
profesores

Formacién académica
en curso y
capacitacion
Remuneracion

promedio mensual TC
y MT

Remuneracion
promedio por hora TP
Planificacion y

ejecucion de la

vinculacion con la
sociedad
Igualdad de

oportunidades

Puestos de trabajo de
los profesores.
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Seguridad y salud
ocupacional.

GESTION DE RESULTADOS

La Gestion de Resultados es la tercera fase del ciclo de mejora continua.

Los resultados se miden y evaluan a través de cuatro variables:
a) Rendicion de cuentas;

b) Evaluacién profesoral;

c¢) Evolucion de programas académicos; y

d) Autoevaluacion institucional.

Los métodos son variados: a) indicadores claves; b) sistema de encuestas; c) medios de
control. Los resultados se constituyen en informacién relevante para la toma oportuna de
decisiones. Esas decisiones pueden llevar al ajuste de la planificacion y de los objetivos
trazados, siendo el horizonte del sistema el cumplimiento de la misién institucional. Los
indicadores claves y las encuestas se van reportando periédicamente.

La Coordinacion de Gestion y Aseguramiento de la Calidad acompafara
permanentemente a la institucion en su ciclo de mejora continua. en su ciclo de mejora
continua. Es responsable de implementar el Modelo de Acompafamiento y del monitoreo
de los resultados de las cuatro variables de la gestién de resultados.

LINEAS DE INVESTIGACION: Investigacién — vinculacion.

-Administracion y Gestion de Empresas:

Las graves problematicas de gerencia, gestién, produccion y medio ambiente en el
Ecuador, combinan factores humanos y ambientales. Sus bases y soluciones se
entretejen en una compleja red de factores ecolégicos, sociales, econdmicos y culturales,
que requieren nutrirse en forma urgente de la informacion generada por tecnélogos que
interdisciplinariamente pueden abordar los problemas.

Actualmente, las empresas no podran seguir trabajando en el mercado si es que no
realiza una correcta gestion. Esto quiere decir que, si los encargados de
su administracién no utilizan las herramientas correctas, la empresa quebrara. Ya que la
existencia de la empresa dependera de las decisiones que tomen ellos. Aqui encontramos
su importancia, y si se incluye el avance de la tecnologia lo hace aun mas complejo. Con
todo esto, una eficiente gestion empresarial asegurara el éxito o fracaso de la
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organizacion. De esta forma, los emprendedores y los altos directivos de una PYME saber
que es una Gestion Empresarial

El Instituto desarrolla investigacion cientifica y tecnolégica que permite evaluar y proponer
soluciones en las problematicas vinculadas a la gestion empresarial desde la arista de la
administracion y el desarrollo de software, teniendo a la empresa como eje nuclear.
Aunque el enfoque es regional, también incorporamos el aprendizaje y conocimiento de
otros municipios y cantones del Ecuador que enfrentan condiciones similares, para lo cual
se estan articulando redes de colaboracién nacionales e internacionales. Sumando la
actividad de vinculacién con la sociedad, con sus proyectos y educacién continua, con la
investigacion, cientifica y formativa y la innovacion.

Por esto mismo, los administradores son los llamados a estar en constante capacitacion
para manejar la empresa. Tomando en cuenta las consecuencias que traerian un
inadecuado desempeno por parte de ellos. Ademas, deben poder ayudar a identificar qué
factores son los que llevan a cometer errores para solucionarlos inmediatamente. Ya que
si no se hace a tiempo podrian traer muchos problemas a la organizacion y generar
pérdidas.

-Desarrollo sostenible y sustentable basado en el emprendimiento urbano y rural.

Un emprendimiento sostenible es un proyecto productivo que en el corazén de su modelo
de negocios combina el objetivo de generar retorno econémico y, a la vez y con la misma
importancia, impacto positivo en el ambiente y la sociedad.

Los mismos se estructuran y manejan como cualquier negocio, generando ingresos de la
comercializacion del producto o servicio y un retorno, que se puede reinvertir parcial o
totalmente en generar un mayor beneficio, alentando de esta manera un crecimiento con
impacto positivo en el ambiente y la sociedad en el largo plazo. El foco entonces, esta en
la optimizacién de ese retorno y no en la maximizacién del mismo (como lo hacen las
empresas tradicionales). De ahi que sea necesario la mirada innovadora de personal
calificado, para promover este tipo de emprendimiento fundamentalmente en Guayaquil,
capital econémica del Ecuador.

El impacto de los emprendimientos sustentables puede darse en los siguientes aspectos,
de manera especifica o combinada:

Hacia adentro de la empresa, en sus vinculos con el personal.

En la cadena de valor y produccion: en su relacién con el ambiente y los insumos que
utiliza, los proveedores y su personal.

Hacia el consumidor, el cliente y/o a la poblacion destinataria, por el tipo de producto y
servicio que ofrece.

42



Hacia la comunidad, a través de la generaciéon de empleo y atencion a comunidades
vulnerables.

Estos son algunos de los factores que contribuyen a que emprendimiento sustentable se
destaque y cuente con oportunidades diferenciadas:

v

Consumidores responsables, que demandan productos y servicios bajo criterios de
comercio justo, cuidado ambiental y condiciones laborales equitativas.
Crecientes fuentes de financiamiento enfocadas en emprendimientos sustentables.

Tanto inversores corporativos como privados (bancos con lineas de crédito para
emprendimientos o Pymes sustentables e inversores de capital privado).

Insercion dentro de la cadena de valor de las empresas mas grandes que buscan

incorporar practicas de produccién, a través de la compra de bienes o servicios
sustentables.

Acceso y apoyo de incubadoras y aceleradoras privadas y de gobierno, con foco

en emprendedores sustentables para escalar su negocio.
Regulacién cada vez mas especifica para proteger el ambiente y la sociedad.

El Instituto desarrolla investigacion cientifica y tecnolégica que permite evaluar y
proponer soluciones en las problematicas vinculadas a la gestién empresarial desde la
arista de la administracién y el desarrollo de software, sumando la actividad de
vinculaciéon con la sociedad, con sus proyectos y educacion continua, con la
investigacion, cientifica y formativa y la innovacion.
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Seguimiento, Evaluacién y Control.

Para el seguimiento, control y evaluacion del Plan Estratégico de Desarrollo Institucional
PEDI, se define:

Sistema de informacion Google Drive.

Resultado de la evaluacion de los (POAs).

Rendiciones de cuentas.

Sistema de indicadores vy,

Procesos e informes de corto plazo (POAs).

Con estos instrumentos se procedera a la mejora que sea necesaria durante el periodo de
vigencia del Plan Estratégico de Desarrollo Institucional (PEDI).

Se elaborara un informe de evaluacién del Plan Estratégico de Desarrollo Institucional
(PEDI).

El procedimiento para la realizacién de la Matriz de Evaluacioén, es el siguiente:

1. Conformar el equipo de trabajo conformado por la Coordinacién Estratégica
Institucional y los responsables de los componentes sustantivos y adjetivos.

2. Difundir los instrumentos para la evaluacién a los responsables de los componentes
sustantivos y adjetivos.

3. Aplicar los instrumentos en cada componente, sustantivos y adjetivos para la
realizacién de la evaluacion.

4. Procesar, analizar y entregar la informacién: el equipo de trabajo debera recopilar,
revisar, analizar y si es necesario emitira las respectivas observaciones a fin de realizar
las correcciones pertinentes y por ultimo consolidar la informacion pertinente por parte de
la Coordinacion Estratégica Institucional.

5. Elaborar el informe de evaluacién correspondiente, el cual debe incluir el cumplimiento,
dificultades presentadas, logros obtenidos y medidas correctivas sugeridas por cada
unidad de analisis, el mismo que debera ser presentado al término del afio evaluado por la
Coordinacién Estratégica Institucional.

6. Entregar el documento condensado de evaluacién del PEDI al Organo Colegiado
Superior (OCS).
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ANEXO 1

Fotos y listados de reuniones sobre la planificacion estratégica.
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